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Porqué usar o Quadro de Resultados

Componentes do Quadro de Resultados
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Goal vs Objectivos

= Goal:

= Descricao ampla do objectivo desejado com a
Implementacao do programa,

= Objectivos:

= Declaracéo de resultados especificos, realisticos e
mensuraveis do programa,
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Goal vs Objectivos - exemplos

= Goal.
= Melhorar as condicoes de vida das COV

= Reduzir o nivel de delinqguéncia juvenil

= Objectivo:

= Aumentar em 20% o numero de instituicoes de
acolhimento dos COV até 2010.

= Reduzir em 30% o nivel de abandono escolar dos
jovens entre os 12 a 17 anos ate 2010
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Objectivos (SMART)

Especifico ( pecific): Identifica a accao concreta que se
pretende realizar

Mensuravel ( easurable): Quantifica o valor dos recursos,
actividade, ou mudanca a alcancarr.

Apropriado ( ppropriate): Relaciona-se de forma logica
com o problema e o impacto do programa

Realistico ( ealistic): Fornece uma dimensao realistica
que se pode alcancar com os recursos disponiveis e planos
de implementacao

Temporal ( ime-based): especifica o horizonte temporal
em que o objectivo deve ser alcancado
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OBJETIVOS: COMO DEVEM SER ESTABELECIDOS?

Utilizar verbos para especificar acoes:
Aumentar
| ncrementar
M el horar
Reduzir
For necer
Fortalecer

Especificar um proposito para ser comparado com um éxito ou
resultado

| ndicar prazo especifico para ser realizado. | sto proporciona
uma base de avaliacao para medir desempenho.
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O que € um Quadro de Resultados

= E uma representacio grafica que mostra a relacdo entre a
estrategia do programa, os resultados e o objectivo geral

(goal);

» |dentifica os varios niveis de resultados e mostra a relacéo
causal entre todos os niveis de objectivos do programa
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Porque usar o Quadro de Resultados

= Planeamento
= Gestao/monitoria/revisao

= Comunicacgao
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Componentes de um Quadro de Resultados

= Goal

= A descricao do que o programa deseja alcancar a longo prazo

= Objectivo Estratégico (SO):

= O objectivo estratégico principal do programa que permite alcancar o GOAL.
E o nivel de resultados mais alto que se pode medir com o programa

= Resultados intermédios (IR):

= O gue se tem que realizar para assegurar que se alcanca o objectivo
estratégico
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PLANEANDO OBJETIVOSE RESULTADOS
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Forma Geneérica do Quadro de Resultados

Y0,
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GOAL: Melhoria da seguranca alimentar reducao da pobreza e

vulnerabilidade das mulheres

SO 14: Capital Humano e tecido social Fortalecido

IR 14.1: Incrementado o uso de praticas
de PF, servicos e produtos de nutricao
de alto impacto.

IR 14.2: Reduzida a prevaléncia do
HIV/AIDS incrementada a mitigacao
do seu impacto

IR 14.3: Melhoria do uso de
educacéo primaria de qualidade

IR 14.1.1: Aumentado o Suporte
comunitério para intervengdes de
alto impacto na saude

IR 14.2.1: Reduzido
comportamento de risco

IR 14.2.2: Reduzida Transmissao

vertical

IR 14.1.2: Melhorada a
disponibilidade de servicos e
cuidados priméarios de saude

IR 14.2.3: Incrementado 0 accesso
|_|aos cuidados e tratamento para

pessoas com HIV/SIDA

IR 14.1.3: Qualidade servicos
primarios de saude melhorada

IR 14.3.1: Fortalecida a
Participacdo da comunidade na
[gestdo e fornecimento de
servicos de educacéo basica

IR 14.3.2: Fortalecido o
planeamento a gestdo e M&A dos
servicos de educacéo basica

IR 14.2.4: Cuidados e apoio aos
COV expandido

IR 14.1.4: Melhorados os
Sistemas e recursos do sector
da Saude

IR 14.3.3: Melhorada a

IR 14.2.5: Melhor ambiente para os
programas de resposta ao

HIV/SIDA

qualidade de educacéo basica

IR 14.3.4: Equidade na

educacéo basica fortalecida
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Envolver a Comunidade em Accgbes para a
Promocdo e Proteccdo da sua Propria Salude

A

Advogar e coordenar Esforcos do sector Salide
para maior envolvimento da comunidade

A i A A A

RI 2: Capacidade das
comunidades em
identificagao, andlise e :
solugéo dos seus problemas e outras entidades
melhorada melhorada

\ A \

Objectivo do
Ministério...

O DPSEC
é responsavel por...

RI 5: Articulagcdo com

Rl &8 ISTUIELES 6.2 outros sectores do SNS

monitoria e avaliacdo
desenvolvidos

RI 3: Mecanismos para o
envolvimento comunitério
estabelecidos

RI 1: Capacidade
institucional do
DPSEC fortalecida

RC 1.1. Curriculade
formacdo de traba hdores de
saide revi stos/adaptados
paratrabaho com a
comunidade

RC2.1. APESformados
em actividades de

RC 1.2.

I nstrumentos para
trabalho de
mobilizacdo
desenvolvidos

promocéao e defesa da
saude da comunidade

RC 2.2. Estruturas

comuni téri as capacitadas

RC 1.3. T rabalhadores
de salde e de ONGs
capacitados em
metodologias
participativas e CIPA

RC 1.4.
Trabalhadores
formados emservico
paratrabalho comas
comunidades

RC 1.5. Parceriascom
comunidades,
instituicbes do estado,
agéncias internacionais
e ONGs promovidas

para aidentificacéo, andlise
e solugdo de seus proéprios
problemas

RC3.1. Mecanismos
desenvolvidos parao
envolvimento activo

das comunidades na
gestdo de programas
de salide e das US

RC 4.1. Plano de
monitoria e avaliagéo
do envolvimento
comunitario
desenvolvido

RC 3.2. Sustentabilidade
dos mecanismos de
envolvimento
comunitario garantida

RC 4.2. Relato6rios de
monitoria e avaliagéo
do envolvimento
comunitario publicados
regularmente

RC3.3. Médhores
préticas de
envolvimento
comunitario
documentadas e
disseminadas

RC 4.3. Boletim sobre
actividades de
envolvimento
comunitario publicado
regularmente

RC 4.4. Mecanismose
instrumentos de
medicdo de impacto de
accoes de
envolvimento
comunitario
desenvolvidos

RC 5.1. Estruturas
organizacionais para o
suporte da cooperacdo
intersectorial parao
envolvimento
comunitario
estabelecidos

RC 5.2. Mecanismos para
a cooperacgao
intersectorial parao
envolvimento
comunitario
desenvolvidos

RC 5.3. Elementos
de envolvimento
comunitario

incluidos em
politicas,
estratégias, normas
e guides do SNS
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Exercicio em Grupo — 60m

= Um programa pretende reduzir a proporcao de gravidez nao
desejada entre as raparigas em idade escolar de uma vila,
atraves da promocao do uso da praticas de planeamento

familar.

= Desenvolva um Quadro de Resultados para o programa
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Na construcao de um Quadro de Resultados deve lembrar-se que

= A relacao entre os objectivos ligados entre si deve ser causal.

= (Cada Resultado Intermédio e seu derivados deve ser
mensuravel.
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Exercicio 19 - individual (final)

O quadro de resulatdados abaixo referente a um um programa de controlo da malaria do
MISAU esta incompleto. E dado a seguir um conjunto de possibveis resultados para o
programa. Em grupo coloque —os onde os achar melhor enquadrados de acordo com a
hiearquirazacéo dos mesmos.

*Qualidade dos servicos de saude melhorada (incluindo AIDI e TIP)

*Tratamento baseados na comunidade promovido

*Diagndstico de maléaria nas unidades sanitarias melhorado

*Treino de pessoal de salude na area de laboratério e tratamento fortalecido
*Medicamentos eficazes fornecidos as unidades sanitarias

*Controlo larval restabelecido

*Pulverizacéao intra-domiciliaria consolidada nas areas geogréficas relevantes

*Acesso e uso universal de redes mosquiteiras de longa duracao

*Gestdo ambiental para a prevencao e controlo da malaria reforcada
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